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- La piscine d’Angerville sise Chemin d’Autruy (Complexe Gabriel Thirouin) =Tél. : 01-64-95-33-04

- La piscine d’Etampes située Avenue du Marché Franc - Tél. : 01-64-94-02-55

- La piscine du Mérévillois sise rue Pierre Barberot - Tél. : 01-64-95-11-37, ouverte uniquement I'été (week-ends de juin, juillet et ao(t)

Avant-propos

La Communauté d’Agglomération de I'Etampois Sud-Essonne (CAESE) gére trois piscines intercommunales situées a Angerville, Etampes et Le Mérévillois.
Elle y organise I'accueil du public et le déroulement de diverses activités aquatiques : apprentissage de la natation, perfectionnement, la découverte d’activités aquatiques (aquagym, aquavélo, etc...).
Le présent reglement unique fixe les régles de fonctionnement, de sécurité, d’hygiéne et d’organisation applicables :

® 3 I’ensemble des usagers (les personnes acquittant un droit d’entrée, les participants ou spectateurs d’une manifestation autorisée, les personnes bénéficiant d’une autorisation préalable de la CAESE).

® aux séances libres,
® aux activités encadrées,

® ainsi qu’aux groupes, centres de loisirs, associations et scolaires.

Toute entrée dans un établissement vaut acceptation sans réserve du présent réglement.

Le comportement des usagers est essentiel pour la bonne marche de I'établissement.

C’est pourquoi, pour des raisons d’hygiéne, de sécurité et de respect des autres, il est demandé aux usagers de se conformer aux régles édictées dans le présent reglement de service qui
définit de maniére générale et impersonnelle la situation (droits et obligations) des usagers a I'égard du service public.

Ce réglement vaut pour tous, afin que chacun puisse trouver ce qu'il recherche : détente, loisirs ou sport dans les meilleures conditions.

Au sein des équipements intercommunaux, les régles de vie des activités proposées sont respectueuses de la laicité, en vertu de la Charte de la Laicité dans les services publics.

1 HORAIRES / TARIFS

HORAIRES D'OUVERTURE

La piscine est soumise aux lois et réglements applicables aux établissements sportifs recevant
du public et a toute réglementation applicable aux activités se déroulant dans une piscine.

Les horaires d’ouverture de I'établissement au public sont affichés a I'entrée de la piscine et
disponibles sur le site internet de la CAESE www.caese.fr.
Les horaires sont variables en fonction des périodes.

Il existe 4 types d'horaires : Période scolaire, les week-ends de juin, Période petites vacances et
Période grandes vacances.

Une vidange est prévue par an, les dates sont programmées a l'avance et affichées a l'accueil.

Situations exceptionnelles

Les piscines pourront étre fermées, les jours et horaires modifiés pour des raisons
exceptionnelles (raisons techniques : panne électrique, qualité de I'eau, crise sanitaire,
encadrement insuffisant, organisation de manifestation ou de formation sur le lieu, nécessité
de satisfaire une action d’intérét général ou la mise en ceuvre d’une mission d’intérét public
considérée comme prioritaire, gréve...).

TARIFS

Les tarifs des activités collectives et/ou individuelles proposées par la CAESE sont fixés chaque
année par délibération du Conseil communautaire.

Les prix comprennent la prestation dispensée par un MNS et I'entrée dans I'établissement pour
ce cours.

Les tarifs des activités tiennent compte du lieu de résidence principale de |'usager. Le tarif
CAESE est appliqué aux habitants de son territoire et le tarif extérieur aux autres usagers.
Selon l'activité souscrite, la cotisation est soit forfaitaire, soit déterminée en fonction des
revenus annuels et de la composition du foyer fiscal du souscripteur (application du taux
d’effort).

Les tarifs sont consultables par voie d’affichage a I'accueil des piscines, en ligne sur le site de la
CAESE : www.caese.fr

L'accés a la piscine pendant les heures d'ouverture est subordonné au paiement d'un droit
d'entrée.

Les agents autres que ceux en service a la caisse ne pourront jamais, sous aucun prétexte,
percevoir le montant des droits d’entrée.

Il ne pourra étre délivré aucun titre d’entrée avec paiement au comptant en dehors des
périodes d’ouverture des caisses.

Les cartes d’abonnement sont individuelles et personnelles. Elles sont donc nominatives, non
cessibles, non prorogeables (sauf en cas d’arrét technique), ni remboursables (sauf en cas de
probléme de santé incompatible avec la pratique de I'activité, un certificat médical prouvant
cette incapacité).

Les modes de réglement

Le paiement en ligne (par internet sur le site de la CAESE via le portail famille) est a privilégier
pour les cours d’aquagym pour tous et I’école de natation.

A défaut de ce mode de paiement, les réglements peuvent étre effectués par :

-Cheque bancaire ou postal libellé a I'ordre de la “Régie Loisirs, Etudes et Accueils” au Guichet
unique,

-Espéces ou carte bancaire.

Tout défaut de paiement pourra entrainer une exclusion temporaire de I'usager jusqu’au
paiement de la participation due.

Dans le cas d’une absence ponctuelle de 'usager, gréve impactant le service, aucune déduction
sur la facture trimestrielle ne sera appliquée.

Dans le cas d’'une absence prolongée pour raison médicale, I'usager doit fournir un justificatif
médical a son nom dans un délai de 5 jours (par courrier, par mail via le Portail famille ou dép6t au
Guichet unique). La période d’absence ne sera alors pas facturée.

Les enfants de moins de 12 ans sont admis dans |'établissement a condition d’étre accompagnés de
I"'un de leurs parents ou d’une personne majeure, en tenue de bain, exergant sur eux une surveillance
étroite et permanente notamment lors de la baignade, et dans tous leurs déplacements.

Ne sont pas admis dans I'établissement :

e les enfants de moins de 12 ans non accompagnés par un parent ou une personne majeure

e |es personnes en état d’ivresse ou ayant un comportement pouvant porter atteinte a la
tranquillité des usagers

e |es personnes atteintes de plaies ou de maladies contagieuses

e les animaux, méme tenus en laisse ou portés dans les bras, etc...(sauf chiens d’assistance dans
les zones autorisées)

e les personnes en état de malpropreté évidente.

Toute sortie de I'établissement, méme pour une courte durée est considérée comme définitive.

Les usagers voulant revenir devront s’acquitter d’un nouveau droit d’entrée.

Location de transats

Sur la piscine du Mérévillois, durant la période estivale, des transats numérotés sont mis a la
disposition du public en location journaliére sans notion de durée.

La location de transat se fait uniquement en caisse. Elle est strictement personnelle et ne peut faire
I'objet de sous-location, échange ou rétrocession.

Les transats ne peuvent étre placés en bordure de bassin, proche d’un accés de secours ou sur les
axes piétons de circulation (sortie de douche, poste MNS, pédiluves, buvette, etc.).

Les maitres-nageurs-sauveteurs ou le personnel ont toute autorité pour faire déplacer un transat
qui pourrait étre génant pour le fonctionnement de I'établissement.

La location d’un transat ne saurait donner priorité sur un emplacement déja occupé.

En cas de détérioration, le remboursement du matériel endommagé sera exigé a hauteur du prix
d’acquisition neuf.

2 SUIVI SANITAIRE / QUALIFICATION DU
PERSONNEL DE SURVEILLANCE

L'analyse de I'eau des bassins est effectuée au moins 1 fois par jour par le personnel.

Les résultats des analyses du laboratoire départemental d'hygiéne sont affichés a I'entrée. Les
qualifications du personnel chargé de la sécurité des bassins sont a disposition des usagers. Les
bassins sont placés sous la surveillance constante des surveillants (MNS ou BNSSA) habilités a
prendre toute mesure indispensable a la sécurité.

Les surveillants sont en poste pour la sécurité et I'hygiéne, les usagers sont tenus de respecter
leurs recommandations et observations.

Le détail de I'organisation de la sécurité sur le site est disponible dans le POSS (Plan d'Organisation
des Secours et de la Sécurité) consultable a I'accueil.

3 PASSAGE AUX VESTIAIRES POUR
TOUTESACTIVITES

Le passage par le vestiaire est obligatoire pour tous les usagers. Les cabines de déshabillage hommes
et femmes sont les seuls lieux autorisés dans I’établissement pour se changer.

Le dépbt des vétements s’effectue dans les casiers vestiaires ou un panier.

Les vétements et affaires personnelles seront obligatoirement consignés dans un casier vestiaire
ou un panier.



Le casier vestiaire numéroté est muni d’une clé permettant au client de le verrouiller.
Les portes des cabines devront étre fermées pendant le déshabillage et le rhabillage. L'usager

ne devra sortir de la cabine qu’en tenue correcte.

Il est conseillé de ne déposer ni argent, papiers, téléphone, objets divers et précieux dans les
casiers ou panier.

La CAESE décline toute responsabilité en ce qui concerne les valeurs, objets ou vétements qui auront
pu étre oubliés dans I'enceinte de I'établissement.

Les objets trouvés seront remis a I'accueil de la piscine et gardés en caisse durant 1 mois, puis
déposés au bureau des objets trouvés le plus proche pour la durée légale.

4 ACCES AUXINSTALLATIONS - TENUE

Pour I'accés aux bassins :
L'accés aux vestiaires doit se faire obligatoirement pieds nus.

® Pour les femmes : Sont autorisés : le maillot de bain une ou deux piéces, la jupette de bain
Sont interdits : les strings, monokinis, burkinis, sous-vétements et vétements de ville.

e Pour les hommes : Sont autorisés : le slip, le shorty et le boxer de bain. Sont interdits : les
calegon, short, boxer, bermuda, sous-vétements et vétements de ville.

e Les bébés doivent porter une couche ou un maillot de bain spécifique a I'activité aquatique.
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Les tenues de bain ci-dessous sont interdites :

X X

Une tenue de bain décente et une attitude correcte sont exigées des usagers.

Le port des combinaisons de plongée est autorisé dans le cadre de séances encadrées et
organisées par le club de plongée.

Le personnel de surveillance se réserve le droit de refuser 'accés au bassin en cas de non-
respect de cette consigne liée a I'hygiéne.

Le bonnet de bain n'est pas obligatoire.

Le pourtour du bassin est interdit a toute personne qui ne serait pas en tenue de piscine, pieds
nus, ou chaussures de bain réservées a la piscine, a I'exception des membres du personnel pour
des raisons de service a condition de porter des "sur-chaussures".

Le port d’un haut en lycra pour le buste peut étre toléré.

Les usagers sont informés que les bassins sont traités au Chlore et que des traitements de choc
peuvent étre nécessaires. Il convient donc d’éviter de se baigner avec des maillots fragiles et de
valeur, ainsi qu’avec ses bijoux.

Pour les bébés, la couche ou le maillot spécifique est obligatoire.

5 DOUCHES

Pour accéder au bassin, les visiteurs (organismes de contréle ou entreprises diverses) doivent étre
déchaussés et passer dans le pédiluve ou munis de « sur-chaussure ».

Pour les baigneurs, le passage sous la douche savonnée et dans le pédiluve est obligatoire.
Une personne refusant de passer sous la douche avant la baignage peut étre refusée sur le
bassin.

Ilen est de méme au retour de la terrasse extérieure, notamment en cas d'utilisation de produit
de protection solaire.

Les vestiaires et les douches « handicapés » sont réservés aux usagers porteurs d’une carte
d’invalidité.

6 SECURITE, HYGIENE,BIENSEANCE

Pour des raisons de sécurité, d’hygiéne et de bienséance, il est interdit aux usagers :
e de pénétrer dans les zones interdites signalées par les pancartes
e de courir autour des bassins et dans les vestiaires
e de crier ou faire le chahut dans les vestiaires
e de pénétrer avec des objets susceptibles de blesser
e d’introduire ou d’utiliser dans I'établissement tout objet, flacons ou bouteille en verre
e de pousser ou de jeter a I'eau des personnes stationnant sur les plages
d’utiliser des palmes, masques, plaquettes ou matériel ludique (tapis, ballons, matelas...)
sans l'autorisation du surveillant (MNS ou BNSSA)
e de fumer et de vapoter a I'intérieur de I'établissement
de boire de I'alcool dans I'établissement
e de manger dans les zones intérieures (vestiaires, plages, accueil)
e d'avoir une tenue contraire aux bonnes mceurs ou se montrer indécent en gestes ou en
paroles
de jeter des papiers, objets et déchets de tout genre ailleurs que dans les corbeilles
e de cracher et d’uriner sur les plages et dans le bassin
d’utiliser les transistors ou tout autre appareil émetteur ou amplificateur de son
de plonger dans les parties de bassins dont la profondeur affichée est inférieure a 1.80 m.
e de simuler une noyade
e d’accéder a la partie profonde du bassin pour les personnes ne sachant pas nager
e de pratiquer I"apnée sans encadrement, d’utiliser des masques en verre et des bouteilles
de plongée
e de pénétrer dans les locaux réservés aux personnels
e de s’approcher de la grille de fond du bassin

Tout accident survenant dans I'enceinte de I'établissement doit étre immédiatement signalé a un
maitre-nageur et/ou a la personne en charge de la surveillance et au responsable de
I'établissement.
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Lorsqu’un ou plusieurs maitres-nageurs ou assistants sont amenés a effectuer une intervention ne
permettant pas d’assurer la sécurité et la surveillance, la zone de baignade sera impérativement
évacuée. Dans ce cas le public présent ne pourra prétendre au remboursement de son entrée.

Pour des raisons sanitaires les maitres-nageurs peuvent décider d’évacuer totalement ou
partiellement les bassins, la zone de baignade sera impérativement évacuée. Dans ce cas le
public présent ne pourra prétendre au remboursement de son entrée.

Les usagers doivent respecter les indications données par le personnel de I'établissement sous
peine d’exclusion immédiate et/ou poursuites judiciaires.

L‘ensemble du personnel est placé sous I'autorité du responsable de I'établissement ou de son
représentant qui peut prendre toutes les mesures nécessaires a assurer le bon ordre et la
sécurité.

Une personne exclue ne peut prétendre au remboursement de son entrée. Toute sortie est
définitive.

Si la Fréquentation Maximale Instantanée (FMI) est atteinte, le personnel de I'établissement
bloquera les entrées jusqu'a ce que le nombre de personne dans I'enceinte de la piscine soit
inférieur a la FMI.

Les personnes sujettes a des risques particuliers (épilepsie, troubles cardiaques etc...) doivent
en informer les MNS, avant toute entrée dans le bassin. La fréquentation de la piscine est
interdite aux personnes souffrant d’infections cutanées, plaies et verrues.

Pour les éruptions cutanées sans plaies, un certificat médical de non-contagion sera exigé.

7 GROUPES

Les groupes encadrés pourront accéder aux bassins a condition de respecter le présent
Réglement de fonctionnement et les régles supplémentaires suivantes qui leurs sont propres :

Le groupe est déterminé par un ensemble de 10 baigneurs au moins, entrant et sortant
ensemble de I'établissement et sera, dans le cas de groupe d'enfants ou d'adolescents (centre
de vacances, etc...), encadré d’animateurs selon les modalités prévues par I'arrété du 8 décembre
1995 modifié par I'arrété du 19 février 1997 et par I'arrété du 4 aoGt 2000 si dessous rappelées :

Pour les enfants de plus de 6 ans :
e un animateur pour 8 enfants sera présent dans |'eau.

Pour les enfants de moins de 6 ans :
e un animateur pour 5 enfants sera présent dans I'eau.

Au bord du bassin, la surveillance et la sécurité aquatique assurées par les maitres-nageurs de
I'établissement ne dégagent pas la responsabilité des animateurs vis-a-vis des enfants qu’ils
encadrent.

L’accueil des groupes s’effectue sur réservation préalable au plus tard la veille par téléphone.

En cas de trés forte affluence, les groupes, qui n’auront pas réservé, ne pourront accéder a la
piscine.

Si un défaut d'assiduité est constaté (2 absences consécutives apres réservation) la réservation
suivante pourra étre annulée aprés décision de la direction de I'Etablissement.

Les animateurs du groupe doivent rassembler le groupe lors des entrées et des sorties.

IIs veilleront a ce qu'aucun membre du groupe n'accéde aux vestiaires ou ne sorte de I'établissement
sans étre accompagné d'un animateur.

Le responsable du groupe doit signaler la présence de son groupe au maitre-nageur, notamment
lors de l'arrivée du groupe au bassin afin de lui indiquer le nombre de personnes qui le
composent. Les animateurs du centre devront se conformer aux prescriptions du responsable
du groupe ainsi qu’aux consignes et signaux de sécurité.

Les accompagnateurs sont responsables de la discipline et doivent veiller a assurer une
surveillance rapprochée et constante de leur groupe. En cas de mauvaise tenue ou de
perturbations génant les usagers, la Direction de |'Etablissement, aprés avertissement, pourra
faire évacuer le groupe.

A la sortie, le groupe, la classe, I'association doivent laisser le vestiaire sans détritus ni
dégradations.

En cas d'accident, les animateurs doivent avertir immédiatement un maitre-nageur sauveteur.

e Acces aux locaux matériel
Le matériel mis a disposition des usagers sera rangé par eux-mémes en fin de séance dans le local
ou contenant approprié.

o Utilisation du matériel de secours et de réanimation
L'utilisation du matériel de secours et de réanimation est réservée aux maitres-nageurs sauveteurs
en charge de la sécurité et peut étre le cas échéant mis a disposition des responsables des clubs
sportifs et groupes divers sous la responsabilité des titulaires du BEESAN ou BNSSA ou équivalent.

e Assurance
Les associations, clubs, et autres groupes constitués doivent contracter une assurance couvrant les
risques liés a la sécurité de leurs membres ainsi que ceux afférents aux dégradations des meubles
et immeubles du patrimoine intercommunal ainsi que du matériel mis a disposition.

o Dispositions générales applicables aux centres de loisirs
L’encadrement des centres de loisirs doit étre en conformité avec les dispositions et réglementations
en vigueur lors de leur acces a la piscine tant au plan des effectifs que du réle pédagogique actif des
animateurs. Cet accés est subordonné a une information préalable de leur venue adressée au MNS.

e Lorsqu’a titre exclusif, un organisme bénéficie d’un créneau en dehors des heures d’ouverture
au public, il est responsable de I'encadrement et de la sécurité de ses membres, ainsi que de
la sécurité de ses biens et des locaux. Dans ce cadre, chaque groupe signe une convention de
mise a disposition.



8 ENSEIGNEMENT DE LA NATATION

L’enseignement de la natation non scolaire est I'exclusivité du personnel maitre-nageur
de I'établissement.

L'enseignement de la natation ne peut se pratiquer dans l'enceinte de I'établissement que
par les titulaires d'un brevet d'état (BEESAN) ou d’un brevet professionnel (BPJEPS AAN)
leur permettant d'exercer cette activité.

9 ACTIVITES

L’acces aux séances sera interdit a tout usager n’ayant pas déposé son dossier d’inscription rempli,
signé, accompagné des piéces constitutives dans les piscines correspondantes aux activités.

Les bébés nageurs, pour les enfants de 4 mois a 2 ans, accompagnés d’un parent, par groupe de
10 bébés.

-Le jardin aguatigue pour les enfants de 3 ans a 5 ans, accompagné d’un parent, par groupe de
10 enfants.

-L’école de natation pour les enfants de 6 a 11 ans par groupe de 12 nageurs.
L’objectif de ce cours est d’acquérir prioritairement une bonne autonomie aquatique et par la suite
aborder les techniques de nage.

Dispositions particuliéres pour les usagers mineurs inscrits a I'Ecole de natation :
Les responsables légaux ou la personne majeure qu'’ils ont expressément mandatée doivent :

e Se conformer aux jour, heure de début et de fin de la séance,

e Accompagner pieds nus I'enfant jusqu’au pédiluve. Pour le bon déroulement du cours, il
convient de déposer I'enfant 10 minutes avant le début de la séance et de venir le chercher
apres la fin de cette derniére.

e S’assurer au début du cours de la présence des MNS et de sa prise en charge effective par ces
derniers. |l est strictement interdit de rentrer dans I'eau sans en avoir regu |'autorisation du
MNS.

o Etre présents a la sortie des vestiaires en fin de séance.

L’école de natation décline toute responsabilité en fin de cours apreés la sortie du bassin.

Les représentants légaux ou 'accompagnateur d’enfant inscrit a I'école de la natation ne peuvent
pas assister aux séances aux abords du bassin.

L’enfant inscrit a I'apprentissage des bases sera évalué en fin de session afin de situer son niveau. La
reconduction de son inscription sur une autre session se fera en fonction des places disponibles.

- Des cours particuliers de natation par groupe de 3 personnes maxi agées de 6 ans et plus
L’objectif est de se perfectionner techniqguement dans les nages ou pour apprendre.

-L’Aquagym pour tous pour les personnes de plus de 18 ans
L’objectif est de pratiquer une activité sportive douce et progressive en milieu aquatique.

-L’aqua vélo pour les personnes de 18 ans et plus
L’objectif est de travailler musculairement les fessiers, les jambes et 'endurance a I'effort.

Les tarifs sont actualisés chaque année et sont consultables sur le site de la CAESE. Les modalités
d’inscription, ainsi que les piéces obligatoires a fournir sont renseignées sur le site de la CAESE.

ATTENTION : L’usager ayant souscrit une activité aquatique, pour laquelle un certificat médical
d’aptitude a la prestation dispensée n’est pas exigé lors de I'inscription, doit étre en bonne santé et
ne pas avoir de contre-indication médicale a sa pratique. Il lui appartient de s’en assurer aupres de
son médecin préalablement a son inscription.

L’inscription est strictement personnelle et ne donne pas droit d’accéder au bassin a la fin de la
séance.

Tout dossier incomplet au jour de la premiére séance ne permettra pas a 'usager de pratiquer.

Le jour et le créneau horaire (heures de début et de fin de séances) doivent étre respectés. L’heure
de début de la séance correspond au démarrage de I'activité dans le bassin, I'heure de fin a |a sortie
du bassin.

Le strict respect des horaires indiqués pour le cours permet un bon enchainement des séances et
des activités.

Pour le confort et le bon déroulement de la séance, il est demandé a I'usager de se présenter en
tenue sur la plage (bord du bassin) que 5 minutes avant le début du cours.

10 DEGRADATIONS,
ASSURANCES

Les usagers sont responsables de toutes les dégradations qui pourraient étre causées de leur
fait aux installations.

RESPONSABILITE,

Tout dommage ou dégat causé aux installations sera facturé aux contrevenants qui encourent des
poursuites.

La responsabilité de I'établissement n’est susceptible d’étre engagée que pendant les heures
d'ouverture, et seulement vis-a-vis des usagers en régle avec le présent réglement.

Aucun recours ne peut étre exercé contre |'établissement pour les objets égarés ou dérobés
dans I'établissement.

La piscine délivre des dipldmes de natation a la demande du public, sur présentation d’une piéce
d’identité de I'intéressé et uniqguement aux horaires spécifiques indiqués a I'accueil de la piscine.
Pour toute inscription a une activité I'usager devra avoir souscrit une assurance responsabilité civile
garantissant les dommages dont il serait I'auteur, et remettre I'attestation correspondante avec son
dossier. Il est rappelé que la responsabilité civile ne garantit que les dommages que I'usager pourrait
causer a autrui.

Il est donc conseillé de souscrire un contrat de responsabilité individuelle accident susceptible de
permettre une indemnisation en cas de dommage corporel que pourrait subir personnellement
I'usager indépendamment de toute responsabilité.
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11 FERMETURE

L'admission du public et la délivrance des tickets d’entrée cessent 45 minutes avant I'heure
fixée pour la fermeture de I'équipement. Les usagers sont tenus de quitter les installations
(bassins, plages...) 15 minutes avant I'heure de fermeture. En cas de forte affluence,
I'établissement se réserve le droit d’anticiper 30 minutes avant la fermeture pour
I’évacuation du public.

La responsabilité de I'établissement ne pourra en aucun cas étre engagée en cas de
fermeture pour cause d’entretien, de travaux de réparation ou de force majeure ou pour
des raisons exceptionnelles (gréves, raisons techniques, crise sanitaire, encadrement
insuffisant, organisation de manifestation ou de formation sur le lieu, la nécessité de
satisfaire une action d’intérét général ou la mise en ceuvre d’une mission d’intérét public
considéré comme prioritaire...).

L’établissement en avertira ses usagers par affichage au plus tard 48 heures a I'avance,
sauf en cas d’urgence ou de force majeure.

Situation exceptionnelle : cas de force majeure

En cas de survenance d'une force majeure (attentat, catastrophe naturelle, épidémie,
pandémie, guerre..) l'autorité territoriale pourra adapter le présent reglement aux
circonstances et procéder a toutes les mesures nécessaires pour la continuité en toute sécurité
de I'activité ou si nécessaire a son arrét.

Lorsque la force majeure oblige la fermeture des services, le remboursement des prestations
sera assuré selon les modalités prévues ci-aprés :

. « Lorsqu’un événement exceptionnel non imputable a un usager entraine I'interruption
consécutive d’au moins 1/10° des cours prévus et acquittés, il sera procédé a un remboursement
au prorata des cours non dispensés si ces derniers n‘ont pas pu étre assurés a une date
ultérieure. Le remboursement se fera par mandat administratif.

Pour étre éligible a ce remboursement, I'usager doit étre a jour du paiement de I'activité
souscrite ».

. « Si '’événement exceptionnel non imputable & un usager a lieu avant la génération de la
facture, celle-ci sera établie au prorata des jours d’ouverture de I’établissement ».

12 SANCTIONS

Tout usager de la piscine s'engage a se conformer au présent reglement.

Les usagers sont également tenus de se conformer aux prescriptions et injonctions qui leur
sont faites par les agents de service, maitres-nageurs et autres personnels de I'établissement
chargés de faire appliquer les régles de sécurité et d'hygiene.

Le personnel de la piscine est chargé de l'application du présent réglement, dont un
exemplaire est affiché en permanence dans les locaux a |'attention du public.

Des infractions graves au réglement ou des négligences répétées peuvent entrainer
I'exclusion temporaire ou définitive, décidée par la CAESE, du droit d’accés a
I'établissement et/ou de I'activité.

Ces exclusions ne donnent pas droit a remboursement ou indemnisation.

13 DROIT A L'IMAGE

A des fins de promotion institutionnelle et de compte-rendu d’activité, des photographies ou
des films peuvent étre réalisés par la CAESE.

Lors de son inscription a une activité, I'usager a la possibilité d’autoriser ou refuser que son
image soit utilisée sur des supports de communication (brochure, affiche, site internet...).

14 ACTUALISATION DES DONNEES
PERSONNELLES/REGLEMENT GENERAL
SUR LA PROTECTION DES DONNEES

Dans le cadre de la gestion des usagers et du fonctionnement des piscines de la Communauté
d’Agglomération de I'Etampois Sud-Essonne, des données a caractére personnel sont collectées et
traitées par les agents habilités de la Direction des services a la population.

Les données recueillies sont nécessaires a la gestion des inscriptions, abonnements, réservations,
paiements, contrdles d’acces, ainsi qu’a la relation avec les usagers et au bon fonctionnement des
équipements aquatiques.

Les données sont conservées pendant la durée nécessaire a I'accomplissement des finalités pour
lesquelles elles ont été collectées, augmentée des durées légales d’archivage applicables.

Pour en savoir plus sur la gestion de vos données ou pour exercer une demande de droit (acces,
rectification, effacement, portabilité, limitation, opposition), vous pouvez contacter notre délégué a la
protection des données : dpd@cigversailles.fr. Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos
droits « Informatique et Libertés » ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation a la
CNIL : https://www.cnil.fr/fr/plaintes.

15 INFORMATION ET DIFFUSION DU
REGLEMENT

Le Réglement de fonctionnement de I'espace aquatique est porté a la connaissance des usagers
par:

- affichage a I'accueil de la piscine,

- consultation en ligne sur le site de la CAESE : www.caese.fr,

- ou au Guichet unique sis a Etampes (91150) - tél. : 01-64-59-27-27.

Le présent reglement peut étre modifié et remplacé par un protocole dans le cadre de
circonstances exceptionnelles (pandémie, contagions...)



